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Troche o iluzji...

Zrodto: Internet...
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Czy wszystko wiemy?
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Tak klient wyjasnit Tak kierownik Tak analityk Tak programista Tak konsultant
projektu zrozumiat zaprojektowat napisat przedstawit

Tak projekt zostat To zostato Za to klient zaptacit Takie wsparcie To co potrzebowat
i otrzymat projekt klient naprawde

22.10.2024

Heurystyki prowadzgce do btedéw poznawczych

Heurystyka dostepnosci — uproszczona metoda wnioskowania polegajgca na
przypisywaniu wigkszego prawdopodobienstwa zdarzeniom, ktore tatwiej
przywota¢ do $wiadomos$ci i sg bardziej nacechowane emocjonalnie.

Heurystyka reprezentatywnos$ci — uproszczona metoda wnioskowania polegajgca
na dokonywaniu klasyfikacji na podstawie czesciowego podobienstwa do
przypadku typowego, charakterystycznego, reprezentatywnego, ktory juz
znamy.

Heurystyka zakotwiczenia i dostosowania (réwniez zakotwiczenie i dostosowanie)
- uproszczona metoda wnioskowania polegajgca na oparciu sie
(zakotwiczeniu) na jakiej$ informacji, a nastepnie zmodyfikowaniu jej
(dostosowaniu sie do niej) w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie lub wydania

Sqql'r%)'dlo: D. Kahneman, P. Slovic, A. Tversky: Judgment under uncertainty: heuristics
SGH and biases. New York: Cambridge University Press, 1982 za: Wikipedia,

www.sgh.waw.pl

, dostep: 2024.10.21



http://thepmtimes.pl/zarzadzanie-chaosem/
https://pl.wikipedia.org/wiki/Heurystyki_wydawania_s%C4%85d%C3%B3w
https://pl.wikipedia.org/wiki/Heurystyki_wydawania_s%C4%85d%C3%B3w
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O fake-news-ach - wprowadzenie

SGH

Fake news:

Wpisy, wiadomosci, cate kanaly informacyjne, w ktorych
przekazywane dane okazujq sie nieprawdziwe lub
przeinaczone.

Celowo wprowadzajq w btqd, szokujq i budzq kontrowersje.
Granica miedzy zwyczajng pomytkq pisarskq czy
przejezyczeniem, a fake newsem staje sie coraz bardziej

niejasna.
Zrodto: Rozpoznawanie nieprawdziwych informaciji, Serwis Rzeczypospolitej Polski,
hitps/h gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-

informacii#.~texi=Fake%20ne %20%E2%80%9.
9B¢i%2C%20¢a%C0%82eY

%20Wpisv%2C%20wiadomo%Co%
020kana%C5%82v%20informacyine%2C%20w.staje%20si
%C4%99%20coraz%20bardziei%20niejasna, dostep: 2024.10.15

www.sgh.waw.pl
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https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji

22.10.2024

Jak mozna manipulowac?

- Catkowita nieprawda - podawane informacje sg sfabrykowane,
sprzeczne, nieprawdziwe.

+ Prawda jest sporna - fakty przedstawione sg selektywnie bgadz w

odpowiednim kontekscie, skutkiem czego odbiorca jest wprowadzony
w btad.

+ Manipulacja cytatem - wypowiedz jest umieszczona odpowiednim
kontekscie, tudziez usuniete zostang zdania lub ich fragmenty, co
powoduje zmiane sensu wypowiedzi, a w konsekwencji wspiera
okreslong teze.

Zrédto: Rozpoznawanie nieprawdziwych informaciji, Serwis Rzeczypospolitej Polski,
hitps:, w.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych:

SGH  informacii#t~texi=Fake%20newsy%20%E2%80%93%20W0isy%2C%20wiadomo%C5%
9B¢i%2C%20¢a%C5%82e%20kana%C5%82v%20informacyine%2C%20w staie%20si
%C4%99%20coraz%20bardziei%20niejasna, dostep: 2024.10.15

-
% www.sgh.waw.pl
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Pare (mato kontrowersyjnych)
przvktadow:

Popatrzcie, co zrobili naszemu krajowi, wpuszczajgc
miliony imigrantéw. Popatrzcie, co dzieje sie w
miastach w USA. W wielu z nich mieszkaricy nie
chcg o tym méwic, bo tak bardzo sie tego wstydza.
W Springfield [w stanie Ohio] przybysze jedza psy,
koty, zwierzeta domowe. To sie dzieje w naszym
kraju. To hanba.

[Donald Trump, debata z Kamalg Harris, wrzesien

2024]

Zrédto: hitp ahoo.com/news/fact:
SGH

214700250.html , dostep: 2024.10.21
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https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
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1. Sprawdz zrodto informacji — strone www, znajdz pierwotne zrédio;
2. Nie wierz nagtéwkom — wczytaj sie w tresc,

3. Zweryfikuj wiarygodnos¢ autora,

4. Sprawdz date — moga to by¢ informacje sprzed paru miesiecy lub lat,

5. Zaczerpnij opinii.

Zrédio: Fake news — czyli fatszywa ,prawda’?, Urzad Komunikacji Elektronicznej,
SGH  2020.03.10,

dostep: 2024.10.19

r

Jak sprawdzi¢ informacje?

www.sgh.waw.pl
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manipulacje

Wybierz temat +

2024.10.19

ZDROWIE FAKENEWS  ZWIERZETA

sa ,robaki” wi pod mi

ZDROWIE  FAKE NEWS ZDROWIE  FAKENEWS  SZCZEPIONKI

na fatszywe zalecenia

nie j 6w. Uwaga Po

1G pEmaGOG

Sortuj

10 lat fact-checkingu w Polsce
, dostep:

EEjd&E ™"

? Wyjasniamy Wojs|
"

ko éwiczy ewakuacje VIP-6w z kraju? Dezinformacja powraca

EKOLOGIA  FAKENEWS  TRANSPORT

17.10.2024

i ,bardziej chorowite”? To nieprawda

sa y elektryczne to , pseudo
ekologia”? Sprawdzamy
17.10.2024 = & min czytania

14


https://cik.uke.gov.pl/news/fake-news-czyli-falszywa-prawda,191.html
https://demagog.org.pl/

22.10.2024

Cyber POLICY

, dostep: 2024.10.19

NASK

14 pazdziernika 2019 \ Rafat Babraj IAnaIizy, Dezinformacja, Wszystkie wpisy

]Analizy, dezinformacja, Tin f

POLSCE

Idea fact-checkingu wywodzi sie ze Standw Zjednoczonych. W 1994 roku powstat portal Snopes.com,
zatozony przez Davida Mikkelsona oraz jego zone Barbare. Byt to jeden z pierwszych tego typu serwisow,

ktory zajmowat sie wowczas badaniem miejskich legend i oszustw. Obecnie jest to niezalezny portal
nalezacy do Snopes Media Group.

Czytaj wigcej >>

23 grudnia 2022 \Aleksandra Szczesna \ Dezinformacja, Fake News, Nielegalne

CZYM JEST FACT-CHECKING? - ZARYS INICJATYW NA SWIECIE | W

tredci, Obowiazujace, Wszystkie wpisy, Wywiady eksperckie | Tin f

Z FUNDACJI PANOPTYKON

16 listopada 2022 roku w zycie wszedt unijny Akt o ustugach cyfrowych (Digital Services Act, DSA),

15

DEZINFORMACJA W SWIETLE DSA - WYWIAD Z DOROTA GLOWACKA

Sztuczna inteligencja a fake-news-y

16


https://cyberpolicy.nask.pl/?s=fact+checking
https://cyberpolicy.nask.pl/?s=fact+checking
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Business
Intelligence
Kto napisat ksigzke "Bus
De Biznesowyc
SGH Zrédio: Jerzy Surma, Sztuczna inteligencja, Rozmowy przy drugiej kawie, webinarium 5 www.sghwaw.pl
SGH, styczen 2024
18


https://www.dishgen.com/
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Kto istnieje a kto nie...

Bzdega, A. (2017). The Role of Business Intelligence and i)

Analytics in Financial Institutions. In Proceedings of the 11th
International Conference on Computer Supported Cooperative
Work in Design (pp. 253-258). IEEE.

Bzdega, A. (2018). Impact of Big Data Analytics on Financial
Services. In Advances in Service and Industrial Robotics (pp.

337-343). Springer.

SGH Zrodio: Jerzy Surma, Sztuczna inteligencja, Rozmowy przy drugiej kawie, webinarium
SGH, styczen 2024

52 www.sgh.waw.pl
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Home

METAFIZYKA ‘okiyé

CYEERPRZESTRZEN |, ¢ frovym

swiecie

Jerzy Surma

@JerzyAndrzejSurma - 2.49K subscribers - 49 videos
Jestem profesorem w Instytucie Informatyki i Gospodarki Cyfrowej Szkoty Gtéwne ...more

jerzysurma.com and 4 more links

Videos Live Playlists  Community

SGH
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Tymoteusz Doligalski

e d SGH Warsaw School of Economics | SGH - e-Business Unit
Professor

v - Latest book "Platformy cyfrowe. Model biznesu, zastosowania, uzytkownicy."

Zasady wykorzystania sztucznej inteligenciji
przy przygotowywaniu prac pisemnych

w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie

Zasady zostaly opublikowane jako zatgcznik do zarzadzenia nr 5 Rektora Szkoly
Gtéwnej Handlowej w Warszawie z dnia 5 lutego 2024 r.

Dokument powstat w Zespole do spraw opracowania zasad wykorzystania
sztucznej inteligencji przy przygotowywaniu prac pisemnych

W skiad zespotu weszli: dr hab. Tymoteusz Doligalski, prof. SGH
(przewodniczacy), dr Magdalena Cicharska (sekretarz), dr Przemystaw Szufel,
dr Magdalena Marucha-Jaworska, dr hab. Jakub Brdulak, prof. SGH,

prof. dr hab. Bartosz Witkowski (przedstawiciel DSL), dr hab. Michat Bernardelli,
prof. SGH (przedstawiciel DSM)

Inspiracja dla struktury powyzszych zasad byt artykut: Korinek, A. (2023). www.sgh.waw.pl

Language models and cognitive automation for economic research (No. w30957).
National Bureau of Economic Research.

21

Ps. Jak wybrac¢ wiarygodny kierunek?
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Drukarnie dyplomow i akredyta

ww Jakub Brdulal

cji -

wg standardow europejskicig

Podawana jest informacja o zewnetrznej akredytacj, ale brakuje szczegolow na ten temat lub zewnetrzna
agencja akredytacyjna reprezentuje kraj, wyspe lub stan, kiory nie posiada przepisow dotyczacych autoryzacji i
funkcjonowania uczelni.

) Mozna tatwo zapisac sig na tzw. studia, kiorych forma jest dostosowywana pod oczekiwania Kiienta.

Brak rozpoznawania dzi sci nej izacji przez uznawane mied i takie
jak Rada Europy lub UNESCO.

Organizacja przewaznie nie podaje listy 6w i oich

Wymagana jest niewielka, jesli w ogdle, obecnos¢ studentow podczas tzw. studiéw, zaréwno on-line, jak i na
zajeciach.

Fizyczny adres organizacji lub jej kampusu nie jest podany lub jest podany tylko adres skrytki pocztowej.

Organizacja ma podobng nazwe do innych znanych uczelni

) Wzor dyplomu lub certyfikatu znajduje sie na stronie internetowej organizacii.
) Witryna internetowa organizacji oferuje rézne metody platnosci na swojej stronie gléwne.

)organizacia czesto oferuje znaje na szeroka skale
Swi 2yo

dostep:
2024.04.15

’ ne” lub o na s iy
iowe, bez ia jasnych procedur okreslajacych, na jakiej podstawie to uznawanie jest
dokonywane.

SGH

www.sgh.waw.pl
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5 krokdéw na weryfikacje danego kierunku studiow:
1. Sprawdz baze RADON, w szczegdlnosci dyscypline do
ktorej jest kierunek przypisany:
K I
okreslonym-kierunku
2. Sprawdz czy kierunek posiada akredytacje PKA:
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-
kierunkow-ocenionych/
3. Sprawdz czy kierunek jest w bazie DEQAR:
https://w egar.eu/ga-results/search
4. Zajrzyj na strone uczelni i sprawdz czy tatwo znajdziesz
na niej te informacje, ktére uczelnia ma obowigzek
publikowaé: Art. 358 Ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (np. regulamin i program studiéw,
zasady i tryb przyjmowania na studia)
5. Sprawdz w systemie ELA jaki jest $redni poziom
wynagrodzenia absolwentéw kierunku: www.sgh.waw.pl
SGH gh.waw.p
https://ela.nauka.gov.pl/p|
24
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https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku
https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-ocenionych/
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-ocenionych/
https://www.eqar.eu/qa-results/search/
https://ela.nauka.gov.pl/pl
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Dziekuje za uwage!

D

o
° Zapraszam do kontaktu:
jakub.brdulak@sgh.waw.pl
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